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Anlage 1 zum Verkehrsvertrag: Leistungsbeschreibung
Ausschreibung Dienstleistung fur die Schulerbeférderung zu landkreiseigenen Einrichtungen im
PNeckar-Odenwald-Kreis im offenen Verfahren nach VgV

1 Ausschreibungsgegenstand

(1)  Zur Vergabe kommen Personenbeforderungsleistungen im freigestellten Verkehr von
Schiulerlnnen zwischen definierten Sammelhaltestellen! in deren Wohnort (Ausnahme
Haustiiberbedienung bei Schulkindergarten Pusteblume) und folgenden kreiseigenen
Einrichtungen

1. Schulkindergarten Pusteblume, Karl-Tschamber-Stral3e 6, in 74722 Buchen mit den
Forderschwerpunkten Sprache, kérper- und geistige Entwicklung

2. Otfried-Preu3ler-Schule (OPS), Sonderpadagogisches Bildungs- und Beratungszentrum
(SBBZ) mit Forderschwerpunkt Sprache, Franz-Xaver-Schmerbeck-Stralle 3, 74722
Buchen

3. AuRenklasse der Otfried-PreuR3ler-Schule, Sonderpadagogisches Bildungs- und
Beratungszentrum (SBBZ) mit Férderschwerpunkt Sprache, an der Muller-Guttenbrunn-
Schule, Nustenbacher StralRe 71, 74821 Mosbach

4. Alois-WiBmann-Schule (AWS), Sonderpadagogisches Bildungs- und Beratungszentrum
(SBBZ) mit Forderschwerpunkt geistige Entwicklung, St.-Rochus-StraBe 6, 74722
Buchen

— im Folgenden ,Einrichtungen® — im Neckar-Odenwald-Kreis.

Betriebsaufnahme ist der 14.09.2026.

(2) Der dem Angebot zu Grunde liegende Leistungsumfang ergibt sich aus dieser
Leistungsbeschreibung nebst Anlagen, insbesondere Anlage L1 (Tourenplanung) sowie dem
Verkehrsvertrag. Die Leistung wird in 10 Losen vergeben:

Lose 1 und 2: Bedienung Schulkindergarten Pusteblume?

Los 3: Bedienung AuRRenklasse der Otfried-Preul3ler-Schule
Lose 4, 5 und 6: Bedienung Alois-WiRmann-Schule

Lose 7, 8, 9 und 10: Bedienung Otfried-Preul3ler-Schule

pONE

Fur die Loszuteilung ist die jeweils bediente Schule mafigeblich. Diese Zuteilung gilt
insbesondere auch bzgl. der Zuordnung neu entstandener Befdérderungsbedirfnisse und den
entsprechenden Tourenplan- und Leistungsanpassungen nach 88 5 und 6 Verkehrsvertrag.

Als Tour gilt jede einzelne tourenplanmafgige Fahrt. Siehe zum Fahrzeugeinsatz auch Kapitel
2 Abs. 1.

(3) Inden in Anlage L1 entsprechend gekennzeichneten Losen sind zu Betriebsbeginn vom
Auftragnehmer Begleitpersonale entsprechend den Vorgaben dieser Leistungsbeschreibung
einzusetzen. Sofern es innerhalb der Vertragslaufzeit erforderlich wird, muss der
Auftragnehmer auf Verlangen des Auftraggebers auch auf den verbleibenden Losen
Begleitpersonal einzusetzen. Siehe hierzu Anlage L4 Kapitel 2.2.

(4) Die Leistung wird an Betreuungstagen der Einrichtungen erbracht. Als Fahrtag gilt jeder Tag,
an dem gegenstandliche Fahrleistungen erbracht werden. Dies sind ca. 190 Tage (ca. 38
Fahrwochen) pro Jahr: Grundsétzlich

1. Montag bis Freitag an Schultagen jedoch

2. nicht in den Schulferien (Baden-Wirttemberg) und an &rtlichen schulfreien Tagen

! In Einzelféllen, die der Zustimmung des Auftraggebers bediirfen, sind Ausnahmen méglich.

2 Nach Betreuungsende / Unterrichtsende Mo, Mi und Fr. ist eine gemeinsame Beforderung aller
Kinder gegeben. Di und Do werden die Kinder zeitlich getrennt beférdert (Ganz- und
Halbtagsbetreuung).

Seite 4



Anlage 1 zum Verkehrsvertrag: Leistungsbeschreibung
Ausschreibung Dienstleistung fur die Schulerbeférderung zu landkreiseigenen Einrichtungen im
PNeckar-Odenwald-Kreis im offenen Verfahren nach VgV

(wie z.B. beweglichen Ferientagen)

(5) Der Bieter erstellt sein Angebot auf Grundlage dieser Leistungsbeschreibung nebst Anlagen,
insbesondere der Anlage L1 (Tourenplanung). Die dort dokumentierten Fahrzeiten, das
beschriebene Fahrtenangebot sowie die MalRgaben zum Einsatz von Fahrzeugen und
Begleitpersonal sind so durchzufiihren. Die Tourenplanung bildet den Kenntnisstand des
Auftraggebers zum Ausschreibungszeitpunkt ab und kann sich im Rahmen der Regelungen
der Vergabeunterlagen, insbesondere Kapitel 6, Giber die Vertragslaufzeit &ndern. Es besteht
daher kein Anspruch auf Erbringung der Tourenplanung wie vorgegeben.

(6) Im Rahmen von Leistungsanderungen kdnnen Fahrgaste hinzukommen oder wegfallen. Der
Auftraggeber entscheidet, welchem Los hinzukommende Fahrgdste zugeordnet werden
(Leistungsbestimmungsrecht). Es besteht kein Anspruch des Auftragnehmers auf
Befdrderung dieser Fahrgaste.

(7)  Der Auftragnehmer ist fiir den Auftraggeber wéhrend der tiblichen Geschaftszeiten (6:00 bis
19:00 Uhr; Montag - Freitag an Werktagen) per Mail und Telefon erreichbar.

(8)  Zur Angebotskalkulation sind die Vorgaben in Anlage L4 zu dieser Leistungsbeschreibung
(Vorgaben zur Angebotskalkulation) zu beachten.
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pAnlage 1 zum Verkehrsvertrag: Leistungsbeschreibung
Ausschreibung Dienstleistung fur die Schilerbeférderung zu landkreiseigenen Einrichtungen im
Neckar-Odenwald-Kreis im offenen Verfahren nach VgV

2 Eingesetzte Fahrzeuge

(1)  Einzusetzen sind

1. Kraftomnibusse, Kirzel ,KOM* (Einsatz in den Losen 4, 5, 7, 8 und 9): Kraftomnibus mit
mindestens 16 bzw. 18 (Los 4) Fahrgastsitzplatzen.

Sofern Dieselbusse eingesetzt werden, darf es sich nicht um Busse der Klasse | bzw. A
gem. UN-ECE-R107 handeln.

2. PKW, Kurzel ,PKW* (Einsatz allen Losen): PKW mit acht Fahrgastplatzen (Sitzplatze),
sowie Platz fir die Mitnahme von zwei klappbaren Rollstihlen in eingeklapptem Zustand
oder Rollatoren als Gepack. In Ausnahmeféllen kdnnen als PKW auch Fahrzeuge mit
einer geringeren Kapazitat als acht Fahrgastplatzen eingesetzt werden. Der Einsatz
bedarf der vorherigen Zustimmung des Auftraggebers im Einzelfall.

3. Saubere PKW, Kirzel ,PKW-EMISSIONSFREI“ (Einsatz in den Losen 2, 3, 6 und 10):
PKW mit acht Fahrgastplatzen (Sitzplatze), sowie Platz fir die Mithahme von zwei
klappbaren Rollstiihlen in eingeklapptem Zustand oder Rollatoren als Gepéck. Es muss
sich um Fahrzeuge gemal der Definition von ,sauberen leichten Nutzfahrzeugen® nach
8§ 2 Nr. 4 i.V.m. Anlage 1 (Referenzzeitraum 1. Januar 2026 bis 31. Dezember 2030)
SaubFahrzeugBeschG handeln. Bei Nichteinhaltung fallt eine Vertragsstrafe gem. Ziffer
5 in Anlage 3 zum Verkehrsvertrag an. In Ausnahmeféllen kdnnen als PKW-
EMISSIONSFREI auch Fahrzeuge mit einer geringeren Kapazitat als acht
Fahrgastplatzen eingesetzt werden. Der Einsatz bedarf der vorherigen Zustimmung des
Auftraggebers im Einzelfall.

Der Fahrzeugeinsatz ist in Anlage L1 entsprechend vorgegeben und einzuhalten.

Hinweis: Anstelle von Fahrzeugen des Typs ,PKW-EMISSIONSFREI“ kdnnen
Ubergangsweise bis inkl. 28.02.2027 noch Fahrzeuge des Typs ,PKW* eingesetzt
werden. Die Fahrzeuge sind in der Kalkulation jedoch als ,PKW-EMISSIONSFREI* zu
behandeln und werden — in allen Preisbestandteilen — auch so vergutet.

Bei Leistungsanderungen gilt: Soweit moéglich und der Auftraggeber nichts anderes
bestimmt, sind Fahrzeuge des Typs ,PKW-EMISSIONSFREI“ taglich (Mo-Fr) und auf den
jeweils langsten Touren (Kriterium Besetztkilometer) einzusetzen, es sei denn der
Auftraggeber gibt anderes vor. Auf Anforderung des Aufgabentragers ist diesem
nachzuweisen, auf welchen Touren diese Fahrzeuge eingesetzt wurden.

(2) Alle Fahrzeuge haben dartiber hinaus folgende Anforderungen zu erfillen, sofern nicht
nachfolgend ein anderslautender Hinweis gegeben wird:

a) Einhaltung mindestens Euro VI-Norm (nur KOM) bzw. Euro 6d-Norm (ubrige
Fahrzeuge);

b) Hochstalter zu Betriebsaufnahme maximal 10,0 Jahre; maR3geblich ist das Datum der
Erstzulassung oder — soweit dies friiher liegt — der erstmaligen Inbetriebnahme;

c) Leistungsfahige Heizungs- und Klimaanlage;

d) Furjeden Fahrgast mussim Fahrzeug eine Kopfstiitze sowie ein 3-Punkt Sicherheitsgurt
oder ein Beckengurt, der dem Sicherheitsstandard ECE-R 16 entspricht, vorhanden
sein. Es gilt Anschnallpflicht in jedem Fahrzeug, die Beférderung stehender Fahrgéste
ist unzulassig;

e) zuverlassige Kommunikationstechnik (Funkgerat, Handy o0.4.) mit hinreichender
Netzabdeckung und Freisprechfunktion;
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pAnlage 1 zum Verkehrsvertrag: Leistungsbeschreibung
Ausschreibung Dienstleistung fur die Schilerbeférderung zu landkreiseigenen Einrichtungen im
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f) Betriebstiren (PKW, PKW-EMISSIONSFREI): Heckklappe, Fahrer und Beifahrertir
sowie wenigstens rechts Schiebetire zum Fahrgastraum; alle fremdkraftbetatigten
Tiaren und Fenster mit Einklemmschutz; mindestens eine fremdkraftbetétigte Betriebstur
(KOM) mit Einklemmschutz;

g) Fenster: Seitlich fir Fahrer und jeden seitlichen Fahrgastsitz sowie im Heck, Fahrer und
Beifahrerfenster offenbar (vom Fahrer freizugeben), soweit fremdkraftbetétigt mit
Einklemmschutz;

h) Sitze mit gepolsterter Sitzflache und gepolsterter Riickenlehne;

i) Kopfstitze an jedem Fahrgastsitz;

i) jeweils dulRere Fahrgastsitze einer jeden Sitzreihe mit Isofix;

k) Am Fahrzeugheck oben aufgesetzte zusatzliche Blinkleuchten ;

[) Ausristung mit Anti-Blockier-System (ABS) sowie Fahrdynamikregelung ESC
(Electronic Stability Control) oder vergleichbarem;

m) Winterreifen mit ,Alpine-Schneeflocke“-Kennzeichnung (oder gleichwertig) in den
Monaten Oktober bis April (einschlief3lich);

n) Schulbustafeln an Front und Heck;

0) die Reifenflanken missen stets rissfrei, Felgen unbeschadigt und der Reifendruck
ausreichend sein;

(3) Die Betriebsanleitung fir das Fahrzeug sowie Sicherheitswesten in ausreichender Anzahl,
Warndreieck und Rettungskasten missen griffoereit im Fahrzeug liegen. Die
vorgeschriebene Sicherheitsausstattung muss stets funktionsfahig sein.

(4) In jedem Fahrzeug ist hinter der Frontscheibe ein gut sichtbares Schild mit der
Kennzeichnung der Tour (Ziffer oder Merkmal) anzubringen.

(5) Der Auftragnehmer hat handelsiibliche Kindersitze und ggf. Rickhalteeinrichtungen auf
eigene Kosten zur Verfligung zu stellen. Diese missen amtlich genehmigt (mit der
vorgeschriebenen Euro Norm gekennzeichnet) und fur das Kind geeignet sein (entsprechend
dem Alter und Gewicht des Kindes). Eine gegebenenfalls erforderliche Beschaffung und
Bereitstellung von Spezialsitzen obliegt nicht dem Auftragnehmer.

(6) Der Auftragnehmer hat dafiir Sorge zu tragen, dass

1. Kinder bis zum vollendeten 12. Lebensjahr, die kleiner als 150 cm sind, auf Sitzen, fir
die Sicherheitsgurte vorgeschrieben sind, nur befordert werden dirfen, wenn
Rickhalteeinrichtungen fir Kinder benutzt werden und

2. Kinder unter 12 Jahren auf Sitzen mit statischen Beckengurten nur mit fir statische
Beckengurte geeigneten Ruckhalteeinrichtungen beférdert werden sowie

3. alle Fahrgaste ausschlieRlich sitzend und angeschnallt beférdert werden.

Es sind lediglich Rickhalteeinrichtungen zugelassen, welche den européaischen und
deutschen Vorschriften entsprechen. Rickhalteinrichtungen miissen nach der europaischen
Norm: DIN EN 1317 zertifiziert sein. Gurtschlosser oder d@hnliches dirfen nicht eingesetzt
werden, es sei denn der Auftraggeber erteilt ausdriicklich sein Einverstandnis. Dieses
Einverstandnis erteilt der Auftraggeber nur fir Einzelfalle nach entsprechender Prifung.

(7)  Der Auftraggeber hat weiterhin dafiir Sorge zu tragen, dass
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1. eine unmittelbare Geféahrdung durch in den Fahrgastraum ragende Teile oder
Vertiefungen im Fahrgastboden ausgeschlossen ist,

2. die Zuganglichkeit des Ersatzrades ohne Behinderung von Fahrgasten gewéhrleistet
ist und

3. die Betriebsanleitung fir das Fahrzeug sowie Sicherheitswesten in ausreichender
Anzahl, Warndreieck und Rettungskasten griffbereit im Fahrzeug liegen.

(8) Von den Vorgaben zur Fahrgastkapazitat kann in Einzelféllen nach Abstimmung mit und
Freigabe durch den Auftraggeber nach unten abgewichen werden, d.h. es kann ein Fahrzeug
mit weniger Sitzplatzen eingesetzt werden. Voraussetzung ist jedoch, dass alle Fahrgaste
beférdert werden und alle weiteren Fahrzeuganforderungen erfullt bleiben. Auf Verlangen
des Auftraggebers sind jedoch jederzeit Fahrzeuge mit den 0.g. Kapazitaten einzusetzen.

(9) Die Fahrzeuge
1. befinden sich in verkehrssicherem Zustand,

2. entsprechen den gesetzlichen Bestimmungen der Stral3enverkehrszulassungsordnung
(StvzO) sowie sonstigen einschlagigen Rechts- und Unfallverhitungsvorschriften und

3. dem ,Anforderungskatalog fir Kraftomnibusse (KOM) und Kleinbusse (PKW), die zur
Beférderung von Schiilern und Kindergartenkindern besonders eingesetzt werden“ des
Bundesverkehrsministeriums in der jeweils maRgeblichen Fassung?® (siehe Anlage L2)
und

4. sind in sauberem und schadensfreiem sowie hygienisch einwandfreiem Zustand. Eine
Innenreinigung hat nach den Touren am Morgen sowie nach der letzten Tour eines Tages
zu erfolgen. Einmal wochentlich sind die Fahrzeuge auflen zu reinigen, bei
entsprechendem Bedarf friiher. Auftretende Schaden oder Verunreinigungen am und im
Fahrzeug sind unverziglich auf seine Kosten zu beseitigen.

(9) Werbung am Fahrzeug muss politisch und religids neutral sein und die hauptsachliche
Nutzung durch Kinder und Jugendliche berlicksichtigen. Es darf deshalb insbesondere nicht
fur Alkoholika, Tabakwaren oder mit freizligiger Darstellung von Kérpern geworben werden.

(10) Die eingesetzten Fahrzeuge sind der Hauptuntersuchung gem. § 29 StVZO zu unterziehen.
Diese hat gem. Anlage 8 der StvZO Ziffer 2.1.2.2 fur Personenkraftwagen nach der
Freistellungs-Verordnung alle 12 Monate zu erfolgen. Werden bei den vorgeschriebenen
Untersuchungen (8§ 29 StVZO, 88 41 und 42 BOKraft), bei polizeilichen Kontrollen oder bei
der Uberpriifung durch die zustéandige Behorde Méangel festgestellt, hat der Unternehmer
diese unverzuglich zu beseitigen.

(11) Der Auftragnehmer muss den Fahrzeugbestand, der fiir die Ausfiihrung der Leistung
erforderlich ist, in einer Fahrzeugliste auffiihren und diese dem Auftraggeber spéatestens zur
Betriebsaufnahme Ubermitteln.  Ersatzfahrzeuge sind in der Liste nicht aufzufiihren. Der
Auftraggeber wird die zu Ubermittelnden Fahrzeugdaten nach Zuschlagserteilung mitteilen.
Zwingend beizulegen sind die Zulassungsbescheinigungen Teil 1 (Fahrzeugschein) sowie
die aktuellen HU-Berichte (TUV-Bescheinigung). Die Liste ist tiber die Vertragslaufzeit zu
aktualisieren.

3 1. Fur Pkw gilt der Anforderungskatalog in der beigefiigten, aktuellen Fassung.

2. Fur Kraftomnibusse, die bis zum 30.06.2026 erstmals in den Verkehr gekommen sind, gilt die Fassung des
Anforderungskatalogs vom 14. Juli 2005 (VKkBI. 2005 Heft 15, S. 604).

3. Fir Kraftomnibusse, die ab dem 01.07.2026 erstmals in den Verkehr kommen, gilt die beigefiigte, aktuelle
Fassung.
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3 Fahr- und Begleitpersonal

3.1. Personaleinsatz

(1) Der Auftragnehmer hat auf einigen Fahrten Begleitpersonen einzusetzen (vgl. Anlage L1,
Kennzeichnung der jeweiligen Tour mit ,Begleitpersonal®). Soweit mdglich, sind die gleichen
Fahrerlnnen und Begleitpersonen auf den jeweiligen Touren einzusetzen. Auch der
Begleitpersonaleinsatz kann sich Uber die Vertragslaufzeit &ndern. Siehe hierzu auch
Kapitel 1 Abs. 3.

(2) Im Zuschlagsfall ist dem Auftraggeber eine Namensliste des einzusetzenden Fahr- und
Begleitpersonals bis eine Woche vor Betriebsaufnahme auszuhéndigen. Die Liste beinhaltet
wenigstens

1. Vor- und Nachname des einzusetzenden Personals,

2. eine Mobilfunknummer, Uber die die Fahrer und das Begleitpersonal wahrend der
Fahrten erreichbar sind.

3)

(4) Die fiir die Verkehrsdurchfiihrung verantwortliche Person wird vor Betriebsaufnahme und bei
Hinzukommen weiterer Personen vor erstmaliger Beférderung gegeniber den
Personensorgeberechtigten der zu beférdernden Fahrgaste vorstellig, so dass ein
Vertrauensverhéltnis aufgebaut werden kann. Uber dieses Gesprach ist ein datiertes
Kurzprotokoll in vorgegeben Form (Vordruck wird nach Zuschlagserteilung zur Verfigung
gestellt) zu erstellen und vom Auftragnehmer aufzubewahren. Dem Auftraggeber ist das
Protokoll ebenfalls zukommen zu lassen. Die Notwendigkeit der Vorstellung betrifft nur die
Personensorgeberechtigten derjenigen Schiler, die vom jeweiligen Personal befdrdert
werden. Der Auftraggeber wird vor dem Vorstellungstermin eine Einwilligung nhach DSGVO
von den Personensorgeberechtigten einholen. Ohne vorliegende Einwilligung ist der
Auftragnehmer nicht zur Durchflihrung des Vorstellungstermins verpflichtet.

(5) Weiterhin Ubermittelt der Auftragnehmer den Personensorgeberechtigten der Fahrgaste
schriftlich (Vordruck wird vom Auftraggeber gestellt) folgende Informationen:

1. Betriebssitz und Firmenname des Unternehmens
2. Abfahrts- und Ankunftszeiten an der Schule und am Wohnort / an der Sammelstelle
im Wohnort

3.2. Qualifikation

(1) Das eingesetzte Fahr- und Begleitpersonal verfiigt tiber:

1. Ausreichendes Horverstandnis und ausreichende Ausdrucksféahigkeit in der deutschen
Sprache zur Verstandigung;

2. Erfolgreiche Teilnahme an Erste-Hilfe-Kurs bei einer amtlich anerkannten Stelle nach §
68 FeV; Der letzte Erste-Hilfe-Kurs bzw. Auffrischungskurs darf zu keinem Zeitpunkt
langer als 24 Monate zuriick liegen (Bezug: Abschluss des Kurses).

3. Der Auftragnehmer hat das erstmalig mit der Beférderungsleistung betraute Personal
(Fahrer und Begleitpersonen) beziiglich der Besonderheiten der jeweiligen Einrichtung
und der zu beférdernden Kinder/Jugendlichen — soweit einschlagig auch zu
Besonderheiten in Einzelféllen — einzuweisen und diese Einweisung geeignet zu
dokumentieren. Die entsprechenden Informationen holt der Auftragnehmer von den
Einrichtungen, Personensorgeberechtigten oder dem Auftraggeber ein.
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4. Ausreichende Orts- und Streckenkenntnis in Bezug auf die Touren, auf denen das
Fahrpersonal eingesetzt wird.

(2)  Der Auftragnehmer darf zur Leistungserbringung

1. nur Personen einsetzen, die Uber ein erweitertes Fihrungszeugnis ohne Eintrag
verfligen. Zu diesem Zweck lasst-sieht er sich-von seinen zu der Einrichtung eingesetzten
Beschaftigten vor Beginn der Tatigkeit ein Fihrungszeugnis mit erweitertem
Eintragungsumfang gemanR § 30a Bundeszentralregistergesetz (BZRG) verlegenein. Der
Auftragnehmer _hat die Einsichtnahme gegenitber dem Auftraggeber in Textform zu
bestatigen. In _begriindeten, anlassbezogenen Einzelfallen kann der Auftraggeber die
erneute Beantragung eines polizeilichen Flihrungszeugnisses ,zur Vorlage bei einer
Behorde® verlangen und das Flhrungszeugnis direkt einsehen. Der Auftraggeber wird
hierbei _den VerhaltnismaRigkeitsgrundsatz beachten und sich vorher mit dem

Auftragnehmer abstimmen. DPer—Auftraghehmer—hat—dem—Auftraggeber—die

2. nur Fahrpersonal einsetzen, hinsichtlich dessen er dem Auftraggeber vor dem jeweiligen
Beférderungsbeginn eine aktuelle Auskunft aus dem Fahreignungsregister vorlegt, das
nicht alter als sechs Monate sein darf.

3. nur Fahrpersonal einsetzen, das im Besitz einer gultigen Fahrerlaubnis zur
Fahrgastbeférderung im Sinne des § 48 Fahrerlaubnisverordnung ist. Eingesetztes
Fahrpersonal mit Wohnsitz im EU-Ausland muss im Besitz eines adaquat qualifizierten
Fihrerscheins sein.

4. nur volljghriges Begleitpersonal einsetzen.

(3) Das Fahrpersonal hat Uber die im Umgang mit Kindern und Schilern erforderliche
Zuverlassigkeit, psychische Belastbarkeit, Geduld und Geeignetheit zu verfiigen.

(4) Das Fahrpersonal darf den Kindern wahrend der Schilerbeférderung keine Speisen oder
Getranke zum Verzehr anbieten oder ausgeben.

(5) Der Auftragnehmer Ubernimmt die Gewahr dafir, dass das eingesetzte Fahr- und
Begleitpersonal Uber die beschriebenen Qualifikationen verfigt und weist diese auf
Verlangen des Auftraggebers kurzfristig nach. Das Personal, das den o. g. Anforderungen
nicht entspricht, darf in der Schiilerbeférderung nicht eingesetzt werden.

Der Auftragnehmer hat nach Anforderung des Auftraggebers die Qualifikationen des
Fahrpersonals jederzeit zu belegen. Sollte ein Fahrer einen der genannten Punkte nicht
einhalten, kann der Auftraggeber auf Nachbesserung bestehen. Schafft der Auftragnehmer
in einem angemessenen Zeitraum keine Abhilfe, ist der Auftraggeber berechtigt, die
betreffende Person abzulehnen (z.B. bei groben Verstéf3e gegen Gesetze oder
Verordnungen, Missachtung gultiger Sicherheitsbestimmungen, mangelnde
Ricksichtnahme und Fursorge gegeniber den befdrderten Personen).

3.3. Aufgaben des Personals

(1) Das Fahr- und Begleitpersonal tibernimmt folgende Aufgaben:

1. Einhaltung des absoluten Rauchverbots im Fahrzeug und Sicherstellung der
Rauchfreiheit und ausreichender Liiftung vor Fahrtantritt;

2. Professioneller und freundlicher Umgang mit den Fahrgasten sowie dem Personal
der bedienten Einrichtungen;

3. Handy-/Smartphone-Nutzung und Telefonate nur dienstlich, bei Fahrpersonal nur
Uber Freisprechanlage;
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4. Ubernahme des verkehrssicheren Verladens und Verstauens von mitzufilhrenden
Hilfsmitteln und Gepéackstiicken (z.B. Schulranzen);

5. Uberwachung der Einhaltung des Rauch- und Alkoholverbotes sowie der
Anschnallpflicht im Fahrzeug; Unterstiitzung beim Anschnallen;

6. bei Zustieg Vollstandigkeitsprifung (auch bzgl. Gepack) und ggf. Hilfe zur
ordnungsgemafen Verwendung von Sitzerh6hungen, Kindersitzen oder
Sitzschalen oder Uberpriifung dessen und Sicherstellung, dass jeder Fahrgast
einen Sitzplatz hat;

7. bei Ausstieg Kontrolle des richtigen Ausstiegsortes der Fahrgaste;

8. Ubergabe an die Lehrkrafte/Betreuungspersonal vor dem Fahrzeug an der
Einrichtung: Dabei Aufsichtspflicht gegeniiber den Fahrgasten bei den Anfahrten
der Einrichtungen auch nach Ankunft: Das Personal tragt dabei insbesondere Sorge
fur den Verbleib der Fahrgaste im Fahrzeug, deren korperliche Unversehrtheit und
sonstige Belange, die der geistige und kérperliche Zustand der Fahrgaste erfordert,
bisdiese von den zustandigen Vertretern der Einrichtungen abgeholt werden;

9. Unmittelbar nach Fahrtende, spatestens nach Rickkehr zum Standort des
Fahrzeuges, Durchsicht des Fahrgastraumes auf Fundsachen und im Fahrzeug
verbliebene Fahrgaste;

10. Beachtung und entsprechende Umsetzung von Vorgaben/Informationen zu den
einzelnen zu beférdernden Personen;

11. Unterstltzung beim Ein- und Ausstieg von hilfsbedirftigen Personen nebst Gepack;
12. Wahrend der Fahrt darf keine laute Musik (z.B. (iber das Radio) abgespielt werden;

13. Wahrung der gebotenen Vertraulichkeit in Bezug auf personenbezogene Daten und
Vorgange.

(2) Das Fahrpersonal tibernimmt folgende Aufgaben:
1. Umsichtiges, sicheres, verkehrsregelkonformes und vorausschauendes Fahren;

2. Ausgewogene und  ausgeglichene  Fahrweise fur  hoéchstmoglichen
Fahrgastkomfort;

3. Fahrgastfreundliche Regulierung des Heizungs-, Luftungssystems unter
Vermeidung extremer Zustande bzgl. Zugluft, Hitze oder Kalte;

4. Das Fahrpersonal muss wahrend seiner Einsatzzeit zum Zwecke etwaiger Notfall-
Dispositionen standig innerhalb von max. 3,0 Minuten erreichbar sein, um im Notfall
die Ubergabe durch oder an die Einrichtungen oder Personensorgeberechtigten
organisieren zu kénnen und die ggf. erforderlich werdende Anforderung eines
Notarztes bzw. Krankenwagens organisieren zu konnen. Hierzu ist eine
zuverlassige Kommunikationstechnik mit guter Netzabdeckung vorzuhalten.

(12) Das Begleitpersonal (ibernimmt folgende Aufgaben:

1. Beaufsichtigung der (ggf. zugewiesenen) Schilerinnen wahrend der gesamten
Fahrtdauer, einschlie3lich der Haltezeiten fir das Ein- und Aussteigen.

2. Die Begleitperson hat sich wahrend der Fahrten im Fahrgastraum in unmittelbarer Nahe

der zu begleitenden Kinder zu befinden, d.h. auf einer der hinteren Sitzbanke Platz zu
nehmen.
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3. Waéhrend der Fahrt ist darauf zu achten, dass die Schiler die ihnen zugewiesenen
Sitzplatze nicht verlassen und das Fahrpersonal nicht storen, d.h. es ist fur die
Aufrechterhaltung der Ordnung im Fahrzeug zu sorgen.

4. st der Einsatz der Begleitperson fir ein bestimmtes Kind notwendig, so hat die
Begleitperson, im Vorfeld zur Beférderung, mit den Personensorgeberechtigten Kontakt
aufzunehmen und sich Uber die Besonderheiten der Begleitung vertraut zu machen.
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4 Disposition der Touren

(1) Die Disposition der Touren erfolgt Uber eine zentrale Dispositionsstelle beim
Auftragnehmer. Die Dispositionsstelle muss wahrend der Durchfihrung der Leistung sowie
jeweils 30,0 Minuten davor und danach telefonisch oder per E-Mail mit einer maximalen
Reaktionszeit von 3,0 Minuten erreichbar sein.

(2) Die Erreichbarkeit ist fir den Auftraggeber und von diesem bestimmte Dritte (z.B. die
Einrichtungen) zu gewahrleisten, um kurzfristige Erfordernisse zur Leistungsanpassung
entgegen nehmen zu kénnen. Die Kontaktdaten sind entsprechend vor Betriebsaufnahme
zu Ubermitteln.

(3) Die Dispositionsstelle muss bzgl. der Verkehrsdisposition kompetent und
entscheidungsbefugt sein und gegeniber samtlichen Fahr- und Begleitpersonalen
Weisungsbefugnis haben. Sie steht in standigem Kontakt mit dem Fahrpersonal, wahrend
dieses die Touren durchfuhrt. Hierzu ist eine zuverlassige Kommunikationstechnik mit guter
Netzabdeckung vorzuhalten (auf Fahrzeugen und in Dispositionsstelle).

(4) Die Dispositionsstelle tragt weiter Sorge fiir
1. Uberwachung des ordnungsgemafRen und piinktlichen Betriebs,

2. Dokumentation der Touren gem. Kapitel 5.1 Abs. 5 Leistungsbeschreibungi. V. m. § 4
Abs. 5 Verkehrsvertrag.

3. Einleiten von kurzfristigen Tourenplan- oder Fahrweganderungen (bspw. aufgrund von
kurzfristig geéndertem Beférderungsbedarf, Stral3ensperrungen etc.),

4. Organisation des Betriebsstérungsmanagements (insbesondere Ersatzvornahme) gem.
8§ 4 Abs. 5 Verkehrsvertrag,

5. Weisung und Anleitung des Fahr- und Begleitpersonals und Erteilung von Auskiinften
an dieses.

(5) Die Dispositionsstelle informiert die Einrichtungen sowie die betroffenen
Personensorgeberechtigten unverziiglich Giber Abweichungen von der Tourenplanung von
mehr als 5,0 Minuten sowie Uber Abweichungen des Fahrereinsatzes. Sofern die Schule
gegeniber der Dispositionsstelle im Einzelfall die Information der
Personensorgeberechtigten tber die Abweichungen von der Tourenplanung von mehr als
5,0 Minuten sowie Uber die Abweichungen des Fahrereinsatzes ausdriicklich zusagt, entfallt
die diesbeziigliche Informationspflicht der Dispositionsstelle.
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5 Fahrtdurchfuhrung

5.1. Grundséatzliches

(1)  Der Auftragnehmer muss sich tiber die mit der Beférderung zusammenhangenden Aufgaben
und Besonderheiten von der Schule einweisen lassen und die 6rtlichen Besonderheiten und
Begebenheiten in Augenschein nehmen. Die Einweisung erfolgt in Absprache mit der
Schule. Die Teilnahme an der Einweisung wird nicht gesondert vergutet. Er verpflichtet sich,
diese Informationen an sein Fahrpersonal und die Begleitpersonen weiterzugeben bzw.
diese zu schulen.

(2) Der Auftragnehmer ist bzgl. der Verkehrsdisposition kompetent und entscheidungsbefugt
und verfugt gegentiber den von ihm oder in seinem Auftrag eingesetzten Fahr- und
Begleitpersonalen Weisungsbefugnis.

(3) Dem Fahrpersonal sind alle notwendigen Dienstunterlagen, insbesondere die
Tourenplanung, zur Verfligung zu stellen.

(4) Der Auftragnehmer ist fir den Auftraggeber sowie fiir die bedienten Einrichtungen und
Personensorgeberechtigten der zu beférdernden Personen durchgehend wie folgt
telefonisch erreichbar:

1. Wahrend der Durchflhrung der Leistungen innerhalb von max. 5 Minuten;

2. Bis 30,0 Minuten nach Beendigung der letzten Besetztfahrt.

Eine Mobilfunknummer der Fahr- und Begleitpersonale ist den Einrichtungen sowie dem
Auftraggeber zukommen zu lassen.

(5) Fur jede durchgefiihrte Tour ist zu dokumentieren:
1. Eingesetztes Fahrzeug (mit amtl. Kennzeichen);
2. Besetztkilometerleistung, Tourenklasse;

3. Dauer der Tour (Besetztstrecke; jede einzelne Tour, d.h. getrennt nach Hin- und
Ruckfahrt), und Angabe von ggf. eingesetztem Begleitpersonal;

4. beforderte Personen (Vor- und Zuname)-sewiejeweils-Angabe-der-Abhelzeiten-auf-dem

5. ggf. Abweichung von der Tourenplanung unter Angabe der Art und des Grundes der
Abweichung.

Der Auftragnehmer stellt die Dokumentation dem Auftraggeber auf Verlangen jederzeit zur
Einsicht zur Verfigung. Davon unabhéngig sind die entsprechenden Daten in den
Rechnungen auszuweisen (vgl. Verkehrsvertrag § 8 Abs. 1)

(6) Die Fahrzeuge haben vor Ende der Betreuungszeit durch die Einrichtungen an den
vorgesehenen Abfahrtsorten bereit zu stehen. Die Abfahrt erfolgt erst nachdem alle zu
beférdernden Fahrgaste im Fahrzeug Platz genommen haben und die Abfahrt durch die
zustandigen Vertreter der Einrichtungen freigegeben wurde.

(7) Dabei gilt:

1. Halt nur an vereinbarten Stellen;

2. Ein- und Ausstieg nur von/zur fahrbahnabgewandten Seite;
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3. AuRerhalb gering frequentierter Wohnstral3en: Aufnahme und Ausstieg vonFahrgéasten
nur auf der vereinbarten Stral3enseite;

4. Einschalten der Warnblinkanlage beim Halt;

5. Das Vorbeifahren an einem Haltepunkt, ohne anzuhalten, obwohl Fahrgéste dort ein-
oder aussteigen wollen, oder die Nichtbedienung eines Haltepunktes sind unzuléssig.

Fir die Kinder des Schulkindergartens Pusteblume (Los 1 und 2) erfolgt eine
Haustirbedienung. Bei den Rickfahrten ist sicher zu stellen, dass die Kinder von
Bezugspersonen in  Obhut genommen werden. Der Auftragnehmer erhalt vor
Beftrderungsbeginn Notfalladressen, an denen die Kinder im Verhinderungsfall ibergeben
werden kdnnen.

Die Schulkindergartenkinder sowie Schilerinnen/Schiler sind an den Einrichtungen den
Lehrkraften bzw. Aufsichtspersonen zu tbergeben und dort wieder abzuholen. Die Kinder
durfen das Fahrzeug erst nachdem eine Lehrkraft bzw. Aufsichtsperson vor Ort ist verlassen.
Dabei ist darauf zu achten, dass der Ein- und Ausstieg so beaufsichtigt bzw. begleitet wird,
dass Gefahren durch den vorbeifahrenden Stral3enverkehr vermieden werden.

(8) Im Einzelfall kann der Auftraggeber anordnen, dass Personen, die ein freiwilliges soziales
Jahr nach dem Jugendfreiwilligendienstgesetz oder ein Praktikum in den zu bedienenden
Einrichtungen absolvieren sowie auch weitere Personen auf den Fahrten zu beférdern sind
(bspw. Eltern, Personensorgeberechtigte oder andere Begleitpersonen der Kinder). Sofern
sich daraus keine Anderungen der Tourenplanung ergeben, hat die Beférderung
unentgeltlich zu erfolgen.

52. Gewissenhafte Betriebsplanung

(1) Die Aufstellung der Wagenumlauf- und Einsatzplane des Auftragnehmers hat unter
Berucksichtigung der (blichen Verkehrsverhéltnisse und Fahrgastwechselzeiten zu
erfolgen. Der Auftragnehmer hat durch eine gewissenhafte Umlaufplanung sowie den
Einsatz von entsprechenden Fahrzeugen und Fahrpersonalen eine pinktliche
Betriebsabwicklung zu gewahrleisten.

(2) Der Auftragnehmer hat den Auftraggeber unverziglich auf Schwierigkeiten bei der
Betriebsabwicklung — insbesondere der Fahrbarkeit der in der Tourenplanung vorgegebenen
Fahrzeiten — hinzuweisen.

(3) Kommt es zu regelmaRigen, dauerhaften Verspatungen von Uber 5,00 Minuten oder
Verspatungen, die insbesondere das Nicht-Erreichen des morgendlichen Schulbeginns oder
verspatete Heimfahrten bewirken, so ist der Auftragnehmer verpflichtet, unverziglich
geeignete MaRBnahmen zur Einhaltung der Tourenplanung zu ergreifen, etwa durch
Veranderung der Wagenumlaufe, Vorschlage fiir Tourenplananpassungen oder den Einsatz
eines  zusatzlichen Fahrzeugs (Nachbesserungspflicht).  Eine  entsprechende
Nachbesserungspflicht entsteht fur den Auftragnehmer auch dann, wenn durch
Beschwerden der Personensorgeberechtigten oder Vertretern der Einrichtungen bekannt
wird, dass Fahrgaste betroffen sind, die aufgrund einer regelmafigen Verspatung einer Fahrt
zu spat fur den Unterrichtsbeginn eintreffen oder nach Unterrichtsende nicht zeitnah abgeholt
wurden, oder wenn die maximal zulassige Gesamtbeférderungszeit fir einzelne oder
mehrere  Schiler Uberschritten wird. Die AbhilfemalRnahmen im Rahmen der
Nachbesserungspflicht erfolgen auf Kosten des Auftragnehmers, sofern die Ursache der
Nachbesserung dem Verantwortungsbereich des Auftragnehmers zuzuordnen ist. Dies ist
insbesondere bei Verspatungen aufgrund fehlerhafter Betriebsplanung oder dem Einsatz
ungeeigneter Fahrzeuge, insbesondere Fahrzeuge mit unzureichender Motorisierung oder
ungeeigneten Einstiegen, die zu verlangerten Fahrgastwechselzeiten fiihren, der Fall. Auch
der Einsatz von nicht ortskundigen Fahrern, der zu einer Nicht-Einhaltung der
Tourenplanung fihrt, liegt im Verantwortungsbereich des Auftragnehmers.

(4) Der Auftragnehmer ist erster Ansprechpartner fiir die beférderten Personen und deren
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Angehérige und tritt gegeniber diesen als eigenstandiger Servicedienstleister fur die
Beforderung auf. Die Personensorgeberechtigten haben die Méglichkeit, inre Beschwerden
beim Auftraggeber oder dem Auftragnehmer vorzubringen. Dazu ist der Auftragnehmer per
Mail und Telefon wahrend der Ublichen Geschéftszeiten_(6:00 bis 19:00 Uhr; Montag -
Freitag an Werktagen) fir die Personensorgeberechtigten erreichbar.  Schriftliche
Beschwerden, die beim Auftragnehmer vorgebracht werden, sind spatestens an dem auf den
Tag des Eingangs folgenden Werktag in Kopie an den Auftraggeber zu leiten. Gibt es Uber
Personal des Auftragnehmers berechtigte Beschwerden bezlglich deren Verhalten den
Fahrgésten gegeniiber, findet ein Gesprach zwischen Auftraggeber und Auftragnehmer tiber
Ursachen und zur Vereinbarung abhelfender Malinahmen statt. Fihren vereinbarte
MalRnahmen nicht zu einer Verbesserung der Situation, hat der Auftraggeber das Recht,
gegebenenfalls die sofortige Ablésung des betreffenden Mitarbeiters nach § 10 Abs. 5
Verkehrsvertrag zu verlangen.

(5)  Jeder Unfall ist unverziglich der jeweiligen Einrichtung und dem Auftraggeber zu melden.

5.3. Pdunktlichkeit und Zuverlassigkeit

(1) Die Tourenplanung ist verbindlich einzuhalten, insbesondere sind die Fahrten piinktlich zu
beginnen. Eine verspatete Fahrzeugbereitstellung oder ein verspateter Fahrtantritt ist
unzuléssig.

(2)  Aufgrund wechselnder Verkehrsverhaltnisse gelten Fahrten auf inrem weiteren Verlauf noch
als punktlich, wenn nicht mehr als 5,00 Minuten vom Tourenplan abgewichen wird. Ein
Fahren vor Plan ist jedoch auszuschlief3en.

(3) Fahrten mit Verspatungen Uber 5,00 Minuten gelten als unpinktlich. Soweit sie keine
Konsequenzen in der schulischen Praxis haben, rechtfertigen sie grundsatzlich keine
Nachbesserungsanspriiche des Fahrgastes oder des Auftraggebers. Fahrten mit mehr als
15,00 Minuten Verspatung gelten als ausgefallen; § 4 Abs. 5 Verkehrsvertrag. Der
Auftragnehmer hat sofort dem Auftraggeber einschlie3lich Begriindung mitzuteilen, wenn
eine Fahrt ausgefallen ist. Verspatungen, deren Ursachen in Fahrzeugmangeln oder
Personalverhalten begriindet sind, liegen in jedem Fall in der Verantwortung des
Auftragnehmers.

(4) Der Auftragnehmer stellt eine kurzfristige Ersatzgestellung von Fahrzeugen bei Ausfall,
Unfall oder Vergleichbarem sicher.

(5) BeiHinfahrten sind im Verspatungsfalle die entsprechenden Einrichtungen bei Verspatungen
von mehr als 5,00 Minuten zu informieren, bei Verspéatung tber 15,00 Minuten auch die
betroffenen Personensorgeberechtigten. Bei Rickfahrten (bei Verspatung von mehr als
15,00 Minuten am Ankunftsort): Personensorgeberechtigte sind zu informieren.
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6 Tourenplanung

6.1. Grundsatzliches

Die Tourenplanung hat neben den weiteren Vorgaben dieser Leistungsbeschreibung folgenden
Kriterien zu gentigen:

1. Keine Umsteigeerfordernisse fir Fahrgaste;
2. Die maximale Beforderungszeit sollte 60 Minuten nicht Uberschreiten;

3. Die Fahrzeiten zwischen den Haltestellen und zwischen Haltestellen und Zielort haben
den tatsachlichen verkehrlichen Rahmenbedingungen Rechnung zu tragen. Dabei hat
der Auftragnehmer zu beachten, dass es aufgrund der ggf. vorliegenden koérperlichen
Einschrénkungen der Kinder/Jugendlichen zu einem erhdhten Zeitbedarf beim Ein- und
Ausstieg kommen kann. Dieser zeitliche Mehrbedarf bei Fahrgastwechsel ist in der
Tourenplanung bereits beriicksichtigt:

e 3,0 (Fahrgaste zu Schulkindergarten Pusteblume) /2,0 (Fahrgaste zu Ubrige
Einrichtungen) Minuten fur Einstieg und Ausstieg der Fahrgaste an der Hausture/an
den Sammelhaltestellen;

e 5,0 Minuten fur den Ein-/Ausstieg an den Einrichtungen.

4. Die Fahrzeiten inklusive der Ankunfts- und Anfahrtszeiten sind einzuhalten. Die
entsprechenden Zeitfenster werden beachtet und unnétigen Wartezeiten vor Ort oder im
Fahrzeug vermieden.

5. Ankunft an den Einrichtungen jeweils rechtzeitig vor Unterrichtsbeginn (Siehe hierzu
Anlage L3 ,Unterrichtszeiten®) / Fahrzeugbereitstellung zur Fahrgastabholung zum
Unterrichtsende der Einrichtungen.

6. Sitzplatz fir jeden Fahrgast; es dirfen einschlieBlich des Fahrers und einer evtl.
Begleitperson maximal so viele Personen in einem Fahrzeug beftrdert werden, wie
dieses Uber Sitzplatze einschlieBlich Fahrersitz ausweil3lich Zulassungsbescheinigung
Teil | verfugt;

7. Einsatz von Begleitpersonal pro Fahrzeug, soweit erforderlich (vgl. Anlage L1). Wahrend
der Vertragslaufzeit kann dieses Erfordernis teilweise oder ganz entfallen oder neu
erforderlich werden (siehe § 4 Abs. 3 Verkehrsvertrag).

Die Tourenplanung ist den Personensorgeberechtigen min. 5 Kalendertage vor
Beférderungsbeginn unter Angabe der relevanten Ankunfts- und Abfahrtszeiten der betreffenden
Fahrgaste zukommen zu lassen. Dies gilt auch bei entsprechenden Anderungen der
Tourenplanung iber die Laufzeit, soweit es sich nicht um eine kurzfristige Anderung handelt. In
diesem Fall ist die Information unverziglich vorzunehmen.

6.2. Anderungen der Tourenplanung

(1) Anlage L1 zu dieser Leistungsbeschreibung enthalt losweise vom Auftraggeber erstellte,
initiale Tourenplane. Diese bilden den Kenntnisstand des Auftraggebers im Zeitpunkt der
Veroffentlichung der Auftragsbekanntmachung ab. Fir die tatsachliche Beférderung bei
Auftragserteilung sind die aktuellen Daten zum Schuljahresbeginn ausschlaggebend. Bis
zum Beginn des Schuljahres und auch wahrend der Ubrigen Laufzeit kénnen sich
Veranderungen beim Ablauf der einzelnen Fahrten innerhalb der Lose z.B. durch
Neuzugange oder Abmeldungen ergeben.

(2) Bereits zu Beginn, d.h. vor Betriebsaufnahme, und wahrend des gesamten
Vertragszeitraumes konnen Anderungen der Tourenplanung erforderlich werden
(Leistungsanpassung). Der Auftragnehmer ist entsprechend der Regelungen dieses Kapitels
zur Umsetzung verpflichtet. Leistungsanpassungen kénnen das maf3gebliche Mengengeriist
(Fahrzeugbedarf insgesamt, Verschiebung von Fahrzeugbedarf zwischen der einzelnen
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Fahrzeugtypen, tourenplanméflige Zeit, Begleitpersonalerfordernis, Zuordnung zur jeweilige

Tourenklasse) und damit — vorbehaltlich der dortigen Regeln sowie den Regeln dieses
Kapitels — die Vergitung nach § 7 Verkehrsvertrag &ndern.

(3) Anderungserfordernisse sind insbesondere
1. Umzug, Neuaufnahmen oder Ausscheiden von zu beférdernden Personen,
2. Anderung hinsichtlich der Standorte von AuRenklassen,
3. AbhilfemaBnahmen i.S.d. Kapitel 5.2 Abs. 4,
4. Anderung der Unterrichts- bzw. Betreuungszeiten,
5. Entfall oder Hinzukommen von Fahr- bzw. Betreuungstagen,
6. Anderung des Begleitpersonalerfordernisses
7. Abwesenheit oder Verhinderung von zu beférdernden Personen,

8. Erforderlichkeit/Entfall der Erforderlichkeit von Begleitpersonal (auch in Losen, in denen
zum Ausschreibungszeitpunkt gem. Anlage 1 kein Bedarf fir Begleitpersonal besteht),

9. verkehrliche Stérungen (z.B.: Bauarbeiten, Stral3ensperrungen, Umleitungen, etc.) oder

10. Anderungsverlangen des Auftraggebers.

4) Anderur].gserfordernisse gréReren Umfangs entstehen regelmaf3ig zum Schuljahreswechsel.
Solche Anderungen gibt der Auftraggeber vor.

In diesem Fall gilt:

1. Jeweils rechtzeitig vor Ende eines Schuljahres erfolgt zwischen dem Auftraggeber und
dem Auftragnehmer ein Abstimmungsgesprach, bei dem die Veranderungen fir das neue
Schuljahr besprochen werden.

2. Nach diesem Gespréach ist der Auftragnehmer verpflichtet, innerhalb von 14 Tagen die
neuen Tourenplanung zu erstellen, dem Auftraggeber zur Uberprifung vorzulegen und
ggf. mit ihm abzustimmen.

3. Der Auftragnehmer hat spatestens fiinf Kalendertage vor Schulbeginn die jeweiligen
Personensorgeberechtigte Uber die Fahrzeiten und Sammelhaltestellen zu informieren.

4. Anfang September kann es dann kurzfristig nochmals zu Anderungen kommen. Diese
teilen die Einrichtungen / der Auftraggeber zeitnah mit. Solche Veréanderungen, die sich
innerhalb der Sommerferien bzw. zu Anfang des neuen Schuljahres ergeben, hat der
Auftragnehmer innerhalb von zwei Wochen nach Schulbeginn in die Fahrplane
einzuarbeiten und dem Auftraggeber zur Prifung und Freigabe Ubersenden.

Sofern sich unterjahrig Anderungserfordernisse ergeben, so ist es Sache des
Auftragnehmers diese in eine geéanderte Tourenplanung zu Uberfihren und dem
Auftraggeber unverziiglich zur Prifung und Abstimmung vorzulegen. Nach Mitteilung des
Anderungserfordernisses durch den Auftraggeber tbernimmt der Auftragnehmer die
Erstellung der Fahrplane und Berechnungen in Absprache mit dem Auftraggeber sowie das
Einpflegen von Anderungen sowie die Absprache der Abhol- und Bringzeiten mit den Eltern.
Anderungen sind innerhalb von fiinf Schultagen nach Mitteilung durch die Einrichtung bzw.
den Auftraggeber zur Priifung und Freigabe vorzulegen. Anderungsmitteilungen der Eltern
sind ohne Zustimmung des Auftraggebers nicht umzusetzen.

Der Auftraggeber kann die Tourenplanung jederzeit auf eigene Initiative andern.
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Anderungen der Tourenplanung erfolgen — ggf. nach Abstimmung — durch Zu- oder
Abbestellungen durch den Auftraggeber, welche dieser nicht unbillig verweigern und in den
begriindeten Féllen der Abs. 7 und 8 ggf. auch nachtraglich tatigen wird.

(5) Bei Tourenplananderungen ermitteln Auftraggeber bzw. Auftragnehmer entsprechend der
Zustandigkeit gem. Abs. 4 auch die erforderliche Anderung des mafRgeblichen
Mengengerists (Fahrzeugbedarf insgesamt, Verschiebung von Fahrzeugbedarf zwischen
der einzelnen Fahrzeugtypen, tourenplanmalige Zeit, Zuordnung zur jeweilige
Tourenklasse). Es gilt das Wirtschaftlichkeitsgebot.

Sofern der Auftraggeber feststellt, dass die in den Vergabeunterlagen enthaltenen Vorgaben
nicht eingehalten werden (z.B. Uberschreitung der Beforderungszeitobergrenze), ist der
Auftragnehmer zur Anpassung der Fahrplane verpflichtet. Mehrkosten durch eine
unwirtschaftliche Routenplanung werden vom Auftraggeber nicht vergutet. Fir die Planung
der Routen und die Angebotserstellung ist von der kirzesten offentlichen Wegstrecke
auszugehen (entsprechend ist bei der Verwendung eines Routenplaners die Vorgabe
.Klurzeste* Wegstrecke zu wahlen). Die Touren sind demnach so zu erstellen, dass mdglichst
wenige Kilometer anfallen und méglichst wenige Fahrzeuge im Einsatz sind. Die Kapazitat
der einzelnen Fahrzeuge ist nach Mdglichkeit voll auszunutzen.

(6) Die Tourenplane sind entsprechend den tatsachlichen regelmafRigen Fahrzeitbedarfen zu
gestalten. Einzelfalloezogene Anderungen der tourenplanmaRigen Zeit bspw. aufgrund
besonderer verkehrlicher Ereignisse fiihren nicht zu einer Anderung der Tourenklasse und
damit zu keiner Anderung der Vergitung. Zu einer Anpassung des Tourenplans und damit
zu einer Anpassung der Vergutung bei Zuordnung zu einer anderen Tourenklasse kommt es
also nur, wenn die Tourenplane regelmafig und dauerhaft nicht fahrbar sind. Tagliche
Schwankungen finden also keine Berlicksichtigung.

(7)  Der Auftragnehmer hat grundsatzlich den Anweisungen des jeweiligen autorisierten
Vertreters der Einrichtungen beziglich geringfligiger Anderungen bspw. Anderungen am
Fahrweg aufgrund von Krankheit eines Schilers, Folge zu leisten.

(8) Anderungen der Tourenplanung auf Grund verkehrlicher Stérungen sind so umzusetzen, dass
die betroffenen Fahrgaste so wenig wie mdoglich beeintrachtigt werden und die glltige
Tourenplanung so weit wie mdglich eingehalten wird. Der Auftraggeber und die Vertreter der
Einrichtungen sind unverziglich tGber die Auswirkung von Stérungen gréReren Ausmalles
und deren voraussichtliche Dauer sowie die gefahrene Umleitungsstrecke zu informieren.
Der Auftraggeber informiert den Auftragnehmer (ber ihm bekannte Umleitungen und
Stérungen oder Planungen solcher

(9) Der Auftraggeber kann den Verkehr in Ausnahmeféllen aufgrund von besonderen
Ereignissen absagen.

(10) Der Auftragnehmer stellt eine direkte Erreichbarkeit der in seinem Betrieb fir
Tourenplanungen zustandigen Personen per E-Mail und Festnetztelefon sicher.

(11) Bei auRRergewdhnlichen Witterungsverhaltnissen (z. B. Schnee und Eis) entscheidet der
Auftragnehmer in seiner Verantwortlichkeit, ob die Fahrt durchgefiihrt werden kann. In
diesen Fallen hat der Auftragnehmer die Eltern, die Leitung der Einrichtungen und den
Auftraggeber rechtzeitig vor Beginn der Tour zu informieren.

6.3. Mengenbegrenzungen und Fristen

(1)  Zu- oder Abbestellungen, die im maRgeblichen Mengengeriist Anderungen
a. des Fahrzeugbedarfs bewirken, finden folgende Schranken:

1. Es koénnen nur Fahrzeuge der Fahrzeugtypen zubestellt werden, die der Bieter in
seinem Angebot auf Vordruck 2 (Preisblatt) vorgesehen und bepreist hat;
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2. Abbestellungen einzelner Fahrzeuge kdnnen nur vorgenommen werden, wenn
dadurch der gesamte Fahrzeugbedarf sinkt;

3. die Abbestellung von Fahrzeugen ist zum ersten Schultag eines Schuljahres und
wahrend des Schuljahres mit einer Frist von 3 Wochen méglich;

4. die Zubestellung von Fahrzeugen muss mindestens eine Woche vor gewiinschtem
Einsatz des Fahrzeuges (PKW) und 3 Wochen (PKW-EMISSIONSFREI) bzw.
mindestens 3 Kalendermonate vor gewiinschtem Einsatz (KOM) erfolgen;

5. Uber die gesamte Vertragslaufzeit belduft sich die Anzahl der zu- oder
abbestellbaren Fahrzeuge auf maximal die Halfte, mindestens jedoch ein Fahrzeug,
der Fahrzeugzahl im jeweiligen Los bei Vertragsbeginn (nach kaufm. Rundung).
Dabei wird der Auftraggeber voraussichtlich in dem MaRRe Fahrzeuge des Typs
PKW-EMISSIONSFREI zubestellen, dass deren Anteil Uber die Vertragslaufzeit am
Fahrzeugbedarf insgesamt je Los konstant bleibt.

Dariiberhinausgehende Zu- oder Abbestellungen sind mdglich. In diesem Falle
erfolgt eine Vergitungsanpassung auf Basis der Ursprungskalkulation des
Beforderungsunternehmens; 8§ 2 Nr. 3 VOL/B. Dabei ist das
Beftrderungsunternehmen darlegungs- und beweispflichtig fur Grund und Hohe der
sich aufgrund der Anderung ergebenden neuen Kosten.

b. der tourenplanmafRigen Zeit bewirken, kénnen mit einer Frist von drei Tagen
vorgenommen werden. Die Frist gilt auch fir den erstmaligen Einsatz von
Begleitpersonal in einem Los.

(2)  Einzelne, geringfiigige Zu- oder Abbestellungen, die lediglich vorriibergehende Anderungen
des Fahrwegs, insbesondere Aufgrund von Anderungen nach Kapitel 6.2 Abs. 8 bewirken,
kénnen ungeachtet des Abs. 1 lit. b) vorgenommen werden.
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